
Forma de contato Jan/jun 2022

Presencial 17
Telefone 599
E-mail 319
Correspondência 1
Sistema de Ouvidorias 49
Total 985

Classificações Jan/jun 2022

Denúncia 16
Elogio 18
Outros 130
Reclamação 103
Solicitação de Informação 717
Sugestão 1
Total 985

Dados Ouvidoria - 2022

Primeiro semestre

17

599

319

1

49

985

Forma de Contato - (Período Janeiro à Junho de 2022).

Presencial

Telefone

E-mail

Correspondência

Sistema de Ouvidorias

Total

16 18

130

103

717

1

985

Classificações - (Período Janeiro à Junho de 2022).

Denúncia

Elogio

Outros

Reclamação

Solicitação de Informação

Sugestão

Total



Forma de contato Jul/Dez 2022

Presencial 11

Telefone 686

E-mail 298

Correspondência 0

Sistema de Ouvidorias 60

Total 1055

Classificações Jul/Dez 2022

Denúncia 11

Elogio 31

Outros 145

Reclamação 83

Solicitação de Informação 784

Sugestão 1

Total 1055

Dados Ouvidoria - 2022

Segundo semestre

11

686

298

0

60

1055

Forma de Contato - (Período Julho à Dezembro
de 2022).

Presencial

Telefone

E-mail

Correspondência

Sistema de Ouvidorias

Total

11 31

145
83

784

1

1055

Classificações - (Período Julho à Dezembro
de 2022).

Denúncia

Elogio

Outros

Reclamação

Solicitação de Informação

Sugestão

Total


	1º Semestre de 2022

